Tilgaengelighedserklzering for Gram A/S
1. Introduktion

Gram A/S forpligter sig til at ggre vores digitale tjenester tilgaengelige for alle — herunder personer med
handicap. Denne erklaering beskriver, hvordan vores hjemmeside www.gram.dk overholder kravene
i Webtilgaengelighedsloven og WCAG 2.1/2.2 (Web Content Accessibility Guidelines).

2. Status for tilgengelighed

Vores hjemmeside er delvist tilgaengelig, hvilket betyder, at den i overvejende grad overholder WCAG-
retningslinjerne, men der kan forekomme enkelte undtagelser.

3. Ikke-tilgaengeligt indhold
Vi er opmaerksomme pa fglgende omrader, hvor tilgaengeligheden kan forbedres:
¢ Nogle =ldre PDF-dokumenter er ikke fuldt tilgeengelige for skeermlaesere.
Vi arbejder Igbende pa at forbedre disse forhold.
4. Foranstaltninger for at sikre tilgaengelighed
Gram A/S har implementeret fglgende tiltag:
e Regelmassige tilgeengelighedstests og brugertests.
e Uddannelse af webredaktgrer i tilgaengelighed.
e Samarbejde med eksterne eksperter i digital inklusion.
5. Feedback og kontakt

Hvis du oplever problemer med tilgaengeligheden pa vores hjemmeside, eller har forslag til forbedringer, er
du velkommen til at kontakte os:

Kontaktperson: Digital ansvarlig, Gram A/S

E-mail: online.marketing@gram.dk

Telefon: +45 73 20 10 00

Adresse: Gram A/S, Helge Nielsen Alle 7b, 8723 Lgsning, Danmark

Vi bestraeber os pa at besvare henvendelser inden for 5 arbejdsdage.
6. Klageadgang
Hvis du ikke er tilfreds med vores svar, kan du kontakte:

Digitaliseringsstyrelsen

Att.: Enheden for Digital Inklusion
E-mail: tilgaengelighed @digst.dk
Web: www.digst.dk

7. Erklzeringens opdatering

Denne erkleering er senest opdateret den 22. oktober 2026 og vil blive revideret mindst én gang arligt eller
ved vaesentlige andringer pa hjemmesiden.
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